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¿Cómo instalar nuestra 
versión institucional del 

AnyDesk para que el equipo de 
OTIC pueda brindarme 

asistencia remota?



Requisito previo: 
Desinstalar Anydesk
versión gratuita
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En la barra de 
búsqueda de tu 

PC ingresa al 
panel de control

1

Haz doble clic 
en el ícono de 

panel de 
control

2
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Ubica la 
opción 

programas

Haz clic en 
desinstalar un 

programa

3

4
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Haz clic 
derecho en 

Anydesk

5
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Haz clic en 
desinstalar o 

cambiar

6
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Haz clic en SI

7
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Haz clic en 
Desinstalar

8



Instalar la versión 
institucional del 
AnyDesk

INSTALAR



Paso 1: 
Acceder  al portal de 
trabajo remoto
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https://trabajoremoto.minam.gob.pe/



Paso 2: Ubica la 
sección de 
herramientas



Paso 3: Descarga el 
instalador de la 
versión institucional 
del AnyDesk Clic
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Haz clic



Paso 4: Ubica el instalador 
con nombre 
“Anydesk_agentePower_
MINAM.msi”descargado 
en su pc
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Clic



Paso 5: Ejecuta el 
instalador 
“Anydesk_agentePower_
MINAM.msi”

Ejecutar
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Clic
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Te aparecerá la 
siguiente ventana, 
luego selecciona la 

opción Sí



PERÚ LIMPIO

www.minam.gob.pe

Esperamos que culmine la instalación
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Aparecerá la siguiente 
ventana, luego 

selecciona la opción 
Accept
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¡Felicidades!, ya 
instalaste la versión 

institucional del 
AnyDesk

Identificador
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Conoce tu 
identificador *

Registra tu identificador en el siguiente link  
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Zo0XlmVqW8jvb_omfT8_zza0YLKbyWJoqBfD

SlkC36k/edit?usp=sharing

El identificador es un número único que 
identifica tu PC en nuestra red

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1Zo0XlmVqW8jvb_omfT8_zza0YLKbyWJoqBfDSlkC36k/edit?usp=sharing
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